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A palyazé bemutatkozasa

Munkahelyem a 2012. marcius elején megnyitott, felGjitott, eurdpai szinvonall, Budapest
XV. kerlletben taldlhaté Zsdkavar utcai Gyermekrendel6ben van. Minden egészségigyi
dolgozoénak ilyen munkakoérnyezetet kivanok, amelyben dolgozhatok. Korzeti védondi
munkamat gyermekvallalas miatt két évre felfliggesztettem. 2009 juniusaban azon a
napon dolgoztam utoljara, amikor az életkorhoz kotott szlir6vizsgalatokrdl, a
statuszlapok kitoltésének formai és tartalmi kévetelményeirdl az oktatast megkaptuk.
Amikor 2011 novemberében (jra dolgozni kezdtem, egy teljesen Uj szituacidban talaltam
magam. A korzet, amelyet megkaptam egy éve, helyettesitett volt. A statuszvizsgalatok
lebonyolitdsara nem volt bevalt gyakorlat. Mivel kézpontilag el6irt modszer nem allt
rendelkezésre, ki kellett dolgoznom a sajatomat. Ebben nagy segitségemre volt a jol

betanult tervszer( gondolkodas és feladatszervezés.

Az intézmény bemutatasa

Az idén 14. alkalommal a Nemzetk6zi Ingatlan Szovetség (FIABCI) Magyar Tagozata a
Magyar Ingatlan Szovetség kozremlkodésével meghirdette a Magyar Ingatlanfejlesztési
Nivodij palyazatot, amelyen kilondijban részesitették az épiletet. Modern, kérnyezetbe
ill6 kuls6, baratsagos, gyermekbarat szinek és formak, dzsungelt abrazold falfestmény,
akvarium (1. szamu mellélet) teszik a gyermekek és sziil6k szamara is kifejezetten
vonzova azt a helyet, ahova egyébként nem biztos, hogy szivesen mennek. Nem

szivesen mennek, mert vagy betegek, vagy sokat kell varni, vagy ,szurit” kapnak.

Bevezetés

Magyarorszagon a hungarikumként szamon tartott védoné6i szolgdlat kézel szdz éves
multra tekint vissza (1). Napjainkig a korlilményeknek és sziikségleteknek megfeleléen
rengeteg valtozas tortént a funkcionadlis és strukturalis mikodésben, a képzésben, a
feladatkorokben. Jelenleg mint terlleti és iskolavédéndk els6sorban az egészségigyi
alapellatas keretén belll végzik preventiv tevékenységiket. A szolgadlat mi(kodésérdl a
telepllési 6nkormanyzat gondoskodik. A képzés folyamatos fejlédésének, boviilésének
készonhetéen ma a védénék feladataikat onalléan végzik, szorosan egylttmikddve a
csaladdal, valamint a gondozdshoz kapcsolédd egészségligyi alap- és szakellatdkkal,
oktatadsi intézményekkel, gyermekjéléti szolgalatokkal (2). Az egyes teriletek
mUik6désérol kilon jogszabaly rendelkezik (3, 4).

A terlleti védonéi feladat korébe tartozik: a névédelem, a varandos anyak (3), a
gyermekagyas anyak, a 0-6 éves korlu gyermekek gondozasa, csaladgondozas, az
oktatasi intézménybe nem jard, otthon gondozott, tankételes korl gyermek gondozasa,
az oOvodaban a védonsi feladatok végzése, valamint az egyéni és koOzOsségi

egészségfejlesztés (3).



A jo gyakorlatot megalapozé sziikségletek, igények

Az éplletbe koltozéskor arra gondoltam, hogy a csodalatos, megujult kdrnyezet biztosan
varakozassal tolti el a csaldadokat is. Feltételezik, hogy az (j épllettel egy olyan ,jé
gyakorlatot” is kapnak, amellyel az ellatasuk a lehet6 legjobb lesz. A tajékoztatas teljes
kord, a varakozas minimalis, az ellatas kivald, az informacidaramlas gordilékeny.

A védond6i munka sarkalatos pontja a rengeteg jogszabaly, ajanlas, mddszertani levél,
mindségiranyitasi rendszer, szakmai irdnyelv ismerete és alkalmazasa. Fontos tényezd a
védono személyisége, amely meghatarozza a viszonyat a csaladokkal és kollégakkal.
Munkaba allasomkor két problémaval szembesiltem. Az egyik, hogy gyermekem allando
betegeskedése miatt akadozott a kapcsolattartas a szil6kkel. A masik probléma, hogy
nem tudtam nyomon kovetni, hogy az adott honapban kinél esedékes latogatas, kinel
véddoltas, szlrdvizsgalat, tanacsadas. Ki kellett dolgoznom azt a mddszert, amellyel ezek
a problémak kikliszébolhetok. Ez nemcsak részemrdl, hanem a csalddok részérdl is
felmerilt igény minden korcsoportban, hiszen mindenki rohan, dolgozik, egyedil nevel,

Ugyet intéz, vagy csak egyszer(ien nem szeret varni.

A jo gyakorlat bemutatasa

A jo gyakorlat céljai

Munkam célkitlizése egy olyan egyszer(, koltséghatékony maodszer kidolgozasa lett,
amellyel a komplex védén6i munka, latogatasok, tanacsadasok, védoOoltdsok és az
életkorhoz kotott szlirGvizsgalatok tervezése, lebonyolitasa egyszerlien, atlathatdan
valdsithatd meg. Kényelmes a szll6 szamara, aki nem egy futdszalagon torténd ellatast
tapasztal, hanem azt éli meg, hogy a gondozas részemrdl személyre szabott. Egy olyan
ellatas, amelyet magamnak is szeretnék.

e ROvid tavl célom a korzet strukturdlis, szociokulturalis, valamint
egészségligyi allapotanak feltérképezése volt.

e Kozéptavl cél a kolcsonos elfogadason, a tertileten él6 gondozottak
szlikségletein, igényein alapuld jé gyakorlat kidolgozasa.

e Hosszu tavu cél pedig a jé gyakorlaton keresztlil mindaz, ami a védéndi
szolgdlat m(ikodésének f6 célja: a rizikdtényezOk feltédrdsa, az egészséges
életkezdet tdmogatdsa, a fejlédésbeli eltérések korai észlelése, a gondozasi
mveletek koordinaldsa, valamint minden gondozasi terlileten a primer

prevencié jelentéségének tudatositasa.

A jo gyakorlat Gjszeriisége
A véddndi munka szerves része az adminisztracio. Ezt alapvetéen meghatdrozza a havi

és éves adatszolgaltatasok hatarideje. Az id6beli keretet ez adja a szervezéshez.



Munkam alapja a hataridénapld, a havi munkaterv és a sajat magam altal Iétrehozott
idézo levél (2. szdamu melléklet). A megadott tanacsadasi idékben, fogadddérakon barkit
elldtok, de alapvetéen az id6pont-egyeztetés a jo gyakorlatom alapja. Mivel a
varandosoknak a 9 hénap nagy részét munkaval kell toltenilik, a munkaltaté pedig nem
mindig tolerdlja az ,allapotot”, igy elkerilhetetlen a meghirdetett tanacsadasi idon kiviili,
megbeszélt idépontban vald ellatas. A csecsemd- és kisdedkorban a kotott napirend miatt
(etetés, alvas id0) igénylik az id6pont-egyeztetést. A gyermek kdzosségbe keriilésekor ez
a gyakorlat megint nagy jelentdséggel bir, hiszen a hazirend kotelez.

A korzet atvételekor az oltasi nyilvantarté segitségével elkészitettem az egyéni
korzetlétszam-nyilvantartét. Ebbe év szerint, sziletési sorrendben, havi bontasban
kerllnek a gyermekek. Ez az egyik alapnyilvantartds, hiszen a korcsoportok létszamat
rendszeresen, tébb helyre is jelenteni kell. Majd elkészitettem a lakcimnyilvantartast,
azaz csaladnyilvantartét. Ebben lakcim szerint vannak csoportositva a gondozottak.
Ezutan koOvetkezett a torzslapok attekintése, a veszélyeztetettek kigy(jtése,
kategorizdlasa. Ezt a flizetet hetente el6veszem és atlapozom, hogy van-e soron kiviili

teendd, nehogy valami elkerilje a figyelmemet.

A jo gyakorlat kifejtése

Munkatervkészités

Minden hdénap utols6 napjan elkészitem a kovetkezd hdénap munkatervét. Ez kérilbelll 30
percet vesz igénybe. Egy A4-es lap egyik oldalara felvezetem név szerint a csecsemoket,
mivel 6k legaldbb havonta latogatanddk (3). Amikor az adott hdénapban a gyermek
latogatdsa megtortént, kihtzom a listarél. A masik oldalon az életkor és a tennivaldok
szerint keriilnek csoportositdsra a gondozottak az egyéni nyilvantartébdl. Az 1 hoénapos
statuszvizsgalat az els6 csoport, a 2 honapos oltasra kotelezett a masodik, és igy tovabb.
A lap aljan szlletési év szerint kiilrom az adott hdnapban a vonatkozé rendelet (3) szerint
meghatarozott id6kézonként, aktudlisan meglatogatandd gyermekeket. Ezt gy készitem
el, hogy 2-3-4-15-18 hoénaposan, 6 évesen az aktudlis hdnapban szllettek oltanddk, az
1-6-12 honaposaknak, valamint a 2-3-4-5 éveseknek statuszvizsgalat esedékes. Ezeknek
a gyermekeknek a latogatasa az esemény el6tt megtorténik. Az adott honapban ezen
kivil meglatogatanddk névsorat az hatarozza meg, hogy a gyermek melyik honapban
szlletett. A kisdedek koOzll paros honapban a paros hénapban szlletetteket, paratlan
hénapban a paratlan hdnapban sziletetteket latogatom. A kisgyermekeket 6 hdénapos
csUsztatdssal listdzom. Tehat a januarban a januari és a juliusi gyermek latogatandé. A
januarban szuletett gyermek szlirGvizsgalatra is jon. A latogatasi létszamot noveli a
veszélyeztetett gyermekek gyakoribb latogatasa, valamint az igény szerinti kérés, vagy

ha valamilyen rendkivili esemény torténik.



Amikor a havi tennivaldk listazdsa készen van, kitoltdbm az idézd levelet (2. szamu
melléklet) azoknak a gyermekeknek, akiknek sziikséges (3, 6). Ez egy A6-o0s
formatumura szerkesztett, tehat levelez6lap nagysagu el6re nyomtatott levél, amelynek
egyik oldaldra a cimzés keriil, masik oldalara az el6ére nyomtatott széveg. Tobb ok
szerepel a papiron, amit jelzésként kiildhetek a csaladnak, ezt aldahlzassal jelolom.
Leggyakrabban a ,Kérem, hivjon fel!” lizenetet kildom. Ennek az az oka, hogy a szil6
altal megadott telefonszdamok gyakran mar nem élnek, igy nem tudom felvenni a
csaladdal a kapcsolatot. Datumozom, alairom. A gyermek torzslapjaba bevezetésre keril
az értesités ténye. A levelet koltséghatékonysagi okokbdl személyesen dobom be, ennek
megtorténtét a munkaterven jelolom. Arra lgyelek, hogy a levelek a honap 10. napjaig
eljussanak az érintettekhez, hiszen a havi munka ez alapjan tervezhet6.

A levél kézhezvételekor a szuld felhiv, vagy e-mailt kild. Megbeszéljliik a teendbket, hogy
életkorhoz kotott szlirbvizsgalat, (6) oltas, vagy mindkettd, esetleg latogatas szlikséges.
Egyeztetjik az idépontot, majd megkérem, hogy ha barmi valtozds van, ami miatt nem
tudnak eljonni, vagy nem tud fogadni, azt legyen kedves jelezni. Ez az esetek
tobbségében igy is torténik.

Ha a vizsgalaton, illetve oltdson a gyermek megjelent, kihizom a listarél a nevét. Akinek
oltas is esedékes, valamint statuszvizsgalat is sziikséges, csak akkor keril le a listardl,
ha mindkett6 megtortént.

Ha az els6 levélre nem jelentkeznek, azt kis vonallal jelzem a koévetkezé hénapban, hogy
ismételten megkapjak az idézblevelet. Ha a masodik hdénapban sem jelentkeznek,
tértivevényes levelet klildok, és megkezdddik a védéndi ,nyomozas”.

Az aktualis hdnap munkaterve mindig az el6z6 hdnap elmaradasaival kezd6dik. Az egy
honapos elmaradast zolddel, a két hénaposat pirossal jelolém. A prioritas: piros-zold.

Az elmult masfél év tapasztalata alapjan elmondhatom, hogy ez egy jél bevalt gyakorlat.
A megbeszélt idépontban jonnek tanacsadasra, fogadddrara. Ha a megbeszélt idépont

barmelyikiinknek mégsem jo, telefonon, e-mailben modositjuk.

Varandosgondozas
Az Gjonnan felvett varandods ezzel a rendszerrel azonnal szembesiil, amikor a rendelGbe
telefondl, és a lakciméhez tartozé védonodt keresi. Itt barki fogadja a hivasat, rogtén
megadja a mobiltelefonom szamat, és tajékoztatja arrdl, hogy a felesleges varakozas
elkerlilése érdekében idépont-egyeztetés alapjan dolgozom. A varanddésgondozdas soran
ez a gyakorlat természetessé valik. Az elsdé telefonos beszélgetésiinkkor ezt
hangsulyozom, hogy mindkettdnknek ez a célszer(i, kényelmes. A megbeszélés
tematikdja a kdvetkez6:

e Gratuldlok a varanddssaghoz.

e Kikérdezem a varandost az alapvetd tudnivalokrél: allandd lakcime van a

kérzetemben, vagy csak tartézkodasi cime, ide fogja-e az Ujszulbttet

6



hazahozni, volt-e mar szakorvosnal, tehat rendelkezésre allnak-e a
dokumentumok a védoéndi gondozasba vételhez?
Az egyik legfontosabb kérdés, hogy hova viszi haza az Ujszllottet a csalad.
Harom lehet6ség van:
- a korzetemben van allando lakcime, és ide is hozza haza a kicsit;
- tartézkodasi cime van nalam, és itt kéri a gondozast, ide is jonnek
haza;
- itt van lakcime vagy a tartézkodasi cime, de nem ide fogja az
Ujszllottet haza hozni.
Az els6 esetben lakcim alapjan gondozasba és nyilvantartdsba veszem. A
masodik esetben, ha nem nalam van az allandé lakcime, de itt él, és ide is
jonnek haza, akkor kitoltjik a nyilatkozatot az életvitelszer(i tartdozkodasrol
A harmadik esetben ahhoz az illetékes kollégandhoz iranyitom a varanddst,
aki annak a lakcimnek az ellatasdért felel, ahol 6 és a csalad
életvitelszerlien tartdézkodik. Természetesen vannak specidlis esetek,
példaul, amikor van lakcime, de nem itt él, és nem tudja, hogy melyik
cimre fogja hazavinni a kisbabat. Az ilyen helyzet mindig egyéni elbiralast
igényel. Megprébdljuk a mindenki szédmara legoptimalisabb megoldast

megtalalni.

Idépont-egyeztetéses rendszer megbeszélése.

Rogton elkérem az anyuka kozvetlen elérhetGségét, mobilszamat, e-mail
cimét. Megbeszéljiik, hogy ha barmelyikiinknek alkalmatlanna valik az
egyeztetett id6pont, értesiti a masik felet, és mddositunk. Ezt a gyakorlatot
nagyon szivesen fogadjak. Az a tapasztalatom, hogy a mobiltelefonom
szamanak a megadasat egy bizalmi, belséséges gesztusnak tekintik, amitdl
érezhetéen oldddik az anya feszlltsége, kilondsen, ha els6 gyermekét
varja. Ez érthetd, hiszen egy U(j szituacioban van, bennem latja az a
személyt, aki ezzel a szamara idegen vildggal 0sszekoti.

Megkérem, hogy a személyes iratait, a szakorvos altal kiallitott, védénének
sz0lo igazolast hozza magaval, valamint a sajat és csaladi anamnézist

beszélje at sziileivel és az apukaval, illetve az apuka csaladjaval.

Varandos tanacsadas

els6 megjelenés alkalmaval a varanddésdokumentumok tematikdjat kovetve

nyilvantartasba veszem a kismamat. Nyilvanvaléva valnak az esetleges rizikéfaktorok,

melyek alapjan, ha szilikséges, a rendeletben meghatarozott kategoériak (5) alapjan

veszélyeztetettnek nyilvanitom. Ennek megfelel6éen alakul a varanddsgondozas. Az elsé
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alakalommal megkapja a varanddsgondozasi tervet és a gyermekek utan jard
ellatdsokrol szélé aktuadlis tajékoztatét. Az atvételt aldirdsaval igazolja. Bevalt
gyakorlatom az, hogy itt elmondok mindent réviden, majd mindig a megfelel6 idében
tajékoztatom az esedékes ellatas igénylésének sziikségességérdl. Az elso ellatas a csaladi
addékedvezmény, melynek az igénylésérdl itt beszéliink, hiszen ez kérhetd legkorabban.
Els6 talalkozasunkkor nagy vonalakban &tbeszéljik a gondozasi tervet, valamint az
anyakonyvezést, illetve a teljes hatalyd apai elismer6é nyilatkozatot. Mivel a rengeteg
adminisztracié miatt egy hosszadalmas taldlkozasrol van sz6, rogton felajanlom a
csaladlatogatast. Elmondom, hogy a latogatasok alkalmaval van lehet6ség az egyes
témakat bbvebben megbeszélni. Megkérem a varandost, hogy mindig irja 6ssze a
kérdéseit, mert késdbb elfelejti. A kovetkezd taldlkozas, illetve a csaladlatogatas
idépontja bekerlil a gondozasi kényvbe, hataridénaploba. A tanacsadason vald
megjelenésnek is van egy menetrendje. El6szor atbeszéljik az utolsé taldlkozasunk ota
tortént eseményeket. Majd elkérem a leleteit, eredményeit, melyeket bevezetek a
szlikséges helyre. A varandossag koranak megfeleléen ellenérz6m a vizsgalatok
meglétét. Ha barmely lelet hidnyzik, megkérem a kismamat, hogy jelezze az illetékes
kollégdnak. Elvégzem a szlikséges vizsgalatokat. Minden taldlkozas alkalmaval kitérek az
anyakonyvezésre, szocialis juttatasokra. Végul megkérdezem, hogy van-e barmi kérdése,
szeretne-e tudni valamit, van-e benne szorongas valami miatt? Az utolsd tennivalé az

Ujabb id6pontok egyeztetése.

Varandoslatogatas
A varandoslatogatasok szamat mindig a kismama allapota befolyasolja. Minimum szint a
vonatkozd rendeletben (3) meghatarozott 4 |atogatas.

e Az els6 - melyre a nyilvantartasba vételt kovetéen két héten belll kerdl
sor - inkdbb az ismerkedésrdl szdél. Tartalmazza az altalanos
informacidkat: milyen vizsgalatok kovetkeznek, ezek milyen célt
szolgdlnak, hogyan zajlanak, milyen testi és pszichés valtozasokra
szamithat az elkévetkezend6 idGszakban, milyen patoldgias tlinetek esetén
kell szakemberhez fordulni. Végul az anyuka felteheti az 6sszeirt kérdéseit.

e A masodik latogatdas a masodik harmadban az eddigi eredmények
atbeszélésérdl, a varhatd vizsgalatokrdl, az anya és magzat fejlédésének
Utemérol szol. Kalon kitérek a hypertonia, a gestatios diabetes, a toxaemia
és HELLP syndroma tlineteire, veszélyeire, teendbkre. Itt beszélek a
Iégzésfigyel6rol, valamint az ehhez kapcsolédd, gyermekkédrhazak altal
leend6 szul6knek szervezett tovabbképzésekrdl, mely a hasznalatrél, az
Ujraélesztésrol, a riasztaskor szikséges teenddkrdl szol.

e A harmadik latogatas korulbelll négy-hat héttel koveti a masodikat. A

tematikdja ugyanaz, de kiegészul azzal, hogy atnéziink minden leletet,
8



megvan-e minden vizsgalat. Megbeszéljuk a koérhazi és babakelengyét.
Legfontosabb része a szilés megindulasanak jelei, a szlilés lefolyasa,
egyes szakaszai, a fajdalomcsillapitas lehetosége. Mindig kitérek azokra a
kényes témakra, amelyekre a kismama nem mer kitérni, pedig nagyon
foglalkoztatja. Megbeszéljiilk a gyermekek utan jard ellatasok igénylését,
hogy mire kell figyelni.
e A negyedik latogatas soran mindent még egyszer szdmba veszink. Ennek

a latogatasnak a legfontosabb része a sziilésre, a gyermekagyas id0szakra
és az anyasagra valo felkészités pszichés és szomatikus vonatkozasai.
Mellre helyezési technikdk, szoptatds és az anyatej jelent6sége,
mellapolas.

A szlilés megtorténtérél a GYEMSZI-n keresztll kaldott korhazi védoénéGi értesitésbdl

azonnal tajékoztatdst kapok.

A varanddsok gondozasat havonta 6sszegzem, atnézem a lapokat, hogy nem maradt-e ki

valaki az ellatasbdl.

Csecsemoé- kisded- és kisgyermekgondozas

Csecsemé@korban, kiilondsen els6 gyermek esetén a viszonylag slrl program miatt
(legalabb havonta torténd latogatas, oltasok, statuszok) kifejezetten kérik, hogy
emlékeztessem Oket a kovetkez6 esemény esedékességére. Ebben az id6szakban a
gyakori talalkozasok miatt ez szoban megvalodsul. Tapasztalatom szerint igazan a 2 éves
kori vizsgalatig gordilékenyen miikodik a rendszer. Ezutan a legtobb gyermek mar
bolcs6dés, a csalad élete beall egy rendszerbe, a szlilok dolgoznak, figyelmik mar masra
is terjed a gyermeken kivil. Emiatt gyakran elfelejtik, hogy évente esedékes a
statuszvizsgalat, egészen 6 éves korig. Ezekben a korcsoportokban van igazan
létjogosultsaga az idéz6levélnek.

Az altalam kidolgozott rendszer Ujszer(isége abban nyilvanul meg, hogy a feladatok,
el6irdsok végrehajtdsa megprobal a lehetd legjobban alkalmazkodni a csalddok
id6beosztasahoz. Erre a folyamatosan valtozd feladatkérék, a munka egyre komplexebbé
és egyre szélesebb korlvé valasa, valamint az egyre nehezebb atlathatésag miatt is
szlikség van. Ez a modszer szamomra egyszer(ibbé, kdnnyebben attekinthetévé és teljes

korlvé teszi a munkafolyamatot.

Védonoi fogadodra

Heti két alkalommal, egy reggeli és egy délel6tti idGpontban védénéi fogaddorat tartok. A
reggeli tanacsadasra azokat a statuszvizsgalatokat beszélem meg, ahol a gyermek mar
k6zbsségbe jar, igy azon a napon is el tudnak még menni bolcsédébe, dvodaba, a szll6

pedig dolgozni. A délelGtti fogadddrara a csecsemdket, kisdedeket hivom be.



A tanacsadas keretein belll végzem el az életkorhoz kotott szlrdvizsgalatokat, a
sulyméréseket, a nem beteg, de valamilyen problémaval kizd6 gyermekek ellatasat, a

probaszoptatasokat.

Gyermekorvossal tartott tanacsadas

Hetente egy alkalommal, 2 draban részt veszek a gyermekorvos tanacsadasan. Itt
zO6mében az oltasok beadasa torténik. Ide jonnek az olyan problémakkal, mint a taplalasi
nehézségek, a hasfajas, sulyellenérzés az elégtelen gyarapodas miatt, receptek,
igazolasok kérése. Ilyenkor toltom ki a bolcs6débe készilé gyermekek bélcsdei
torzslapjat. Az adott gyermekorvossal kdzosen gondozott gyermekeket erre az id6pontra

hivom be elldtdsra. Ez megkonnyiti az informacié dramlasat.

Csecsemoé- és gyermeklatogatas

A latogatasok altalaban el6re egyeztetett idépontban, a vonatkozd rendeletben (3)
meghatarozott gyakorisaggal torténnek. Ennél tobb latogatas lehetséges. Ha van olyan
gyermek, akinek a szileit nem tudom elérni, szintén megkapjak az idézé6levelet a ,Kérem
hivjon fel!” Gzenettel. Ha két levélre nem jelentkezik, tértivevényes levelet kiildok. Ha
ekkor sem jelentkeznek, irok egy levelet a kerlleti, esetleg a kozponti
lakcimnyilvantartdba. Megkérem a gyermek hivatalos tartézkodasi helyét. Parhuzamosan
megprobadlom felvenni a kapcsolatot azzal a kollégdval, aki vélelmezetten tudhat a
gyermek hollétérél. Példaul a gyermekorvosa, a gondozasi vagy oktatasi intézmény
védoénlbje, vezetbje, ahova a gyermek jar. Ha a lakcimnyilvantartébdl azt a valaszt
kapom, hogy a gyermek tartézkoddsa mashol van, értesitem az illetékes kolléganét,
majd kérésre elklildém a gyermek torzslapjat. Ha azt a valaszt kapom, hogy az altalam
ismert cimen van a gyermek bejelentve, de nem reagdlnak a felszélitasokra, értesitem a

renddrséget és az 6nkormanyzat gyamugyi osztalyat.

Az eredményes latogatdasok tematikaja életkoronként mas és mas. A korhazbdl
hazaérkezett Ujszil6ttet szinte minden esetben a kdvetkezd napon meglatogatom. Mindig
a gyermek és az anya allapota, valamint a gyermekagyas hogyléte, hozzaallasa donti el a
tovabbi menetrendet, a taldlkozasok gyakorisagat. Ennek a latogatasnak szigoruan
meghatarozott terve van (4. szamu melléklet), hiszen sok témat kell érinteni.

Az (jszilottkori  bizonytalansadgokat, melyek f6ként a taplalasra, hasfajasra,
bérproblémakra és alvasra iranyulnak, jellemzéen felvaltja a mindennapos rutin. A f6
gondolatmenete minden latogatdsnak a bio-pszicho-szocidlis allapot felmérése,
tennivalék megbeszélése. Az 1. életév gondozasi tevékenységét lassan felvaltja a
fejlesztés, nevelés. A problémak is mas terlileten jelentkeznek, attevédnek a magatartas,

beszéd, szocidlis szokasok alakulasanak kérdései koré.
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Minden latogatason megbeszéljik a kovetkezd idGszak tennivaldit, illetve a kdvetkezo

talalkozas id6pontjat.

Novédelmi és csaladgondozas

Erre a tevékenységre kiilénds gondot probalok forditani, mert a tapasztalataim szerint az
egyének sajat magukra iranyuld prevencidos torekvései nem kielégiték, gyakran
semmilyen formaban nem valdsulnak meg. Sok csalad prébalja a jéra nevelni gyermekét
ugy, hogy a példamutatas nyomokban sem talalhaté. A mentalitds, hogy: ne azt tedd,
amit én, hanem azt, amit mondok!

A leginkabb elérhet6 és szemtdl szemben megszélithatd felnétt a csalddokban az anya,
esetleg a nagyszll6k. Rajtuk keresztliil kell megprobalni megteremteni az igényt,
0sztonozni a torekvést az egészségtudatos magatartasra. A gyermek torzslapjanak része
a névédelmi lap. A latogatdsra vald felkésziiléskor atnézem, visszakeresem, hogy a
kllonb6zd szlir6vizsgalatokrol mikor beszéltlink utoljara. Rendszeres téma az eml6
onvizsgalata, a négydgyaszati rakszlirés, a tidoszlirés és fogaszati, sztomato-onkoldgiai
szlirés. Mindig visszatériink az apukak prosztatasziirésének fontossagara is.

Minden évben kampanyszer(ien beszélek az aktualis népegészségligyi rendezvényekrol,
mint példaul a Melandma nap vagy az Egészség hidja rendezvény.

A nbévédelmi gondozas masik f6 témakore a csaladtervezés, fogamzasgatlas.

Ovodai gondozas

Hetente egy alkalommal 2 orat toltok a kijeldlt dvodaban. Minden év szeptemberében az
intézmény vezetdjével elkészitjilk az éves munkatervet. Ez teljes mértékben igazodik az
ovoda programjahoz ugy, hogy az egyes jogszabalyokban meghatarozott feladatok
elvégzése zokkenémentes legyen.

Az O6vodai kotelez6 feladatok kozé tartozik a legaldbb negyedévenként elvégzett
tisztasagi szlrOvizsgalat, az ehhez kapcsolédd jelentések elkészitésével és hatarid6re
torténd leadasaval. Evente legaldbb 2 kornyezet-egészségligyi ellenbrzés, a tapasztalatok
ellendrzési napléban vald rogzitése, az egészséglgyi, szocidlis vagy mindkét okbdl
veszélyeztetett gyermekek nyilvantartasba vétele, fokozott gondozasa. Szlikséges a
kotelezd véddoltasok meglétének ellenérzése, mert ezek hidnydban a gyermek nem
latogathatja a kozosséget.

Evente egyszer esedékes a statisztikai hivatal felé a kotelez6 adatszolgaltatas elvégzése.
Rendszeres a kapcsolattartds az o&vodapedagdgusokkal, az dvoda vezetdjével.
Egészségnevelés keretében kilonbdzé témakdrokben csoportos beszélgetéseket,

foglalkozasokat szervezek és bonyolitok le.
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Egyéb védonoi feladatok

az oltasi jelentés el- és bekoltozottek szerinti nyilvantartasahoz, csak bdvebb annél.
Tartalmazza, hogy ki, mikor, honnan, hova koélt6zott. Az anya nevét, a koltozés pontos
datumat, a szil6k elérhetdségeit, a gyermekorvos nevét. Igy a késdbbiekben is
kénnyebben visszakeresheté a csaldd. Ehhez a feladathoz szorosan kapcsolédik az
illetékes kollégandk értesitése a ki- és bekoltozésrol, torzslapkérdk kiildése, gondozasi
hely megvaltozasanak jelzése. Ezt a feladatot hetente egyszer akkor is szamba veszem,
ha éppen nincs koltozés a korzetben, hiszen fontos lenne, hogy torzslapok mozgasaban
ne legyen fennakadas.

Ide tartozik az Ujszulottek nyilvantartasba vétele, mely kifejezetten idéigényes feladat.
Minden hdnap 5. napjaig el kell késziteni a havi oltasi jelentést. Az erre a tevékenységre
forditandé idét a naptdramban jelzem. Mivel az oltdsi kdényv a gondozds egyik
alapnyilvantartdsa, vezetése mindig naprakész.

Az aktudlis hénap 15. napjdig kell elektronikusan elkiildeni a GYEMSZI felé a terileti
védondi jelentést, tehat az el6z6 hdnap oOsszesitése eddigre meg kell hogy legyen. Erre a
feladatra is mindig elGre jel6l6k ki idépontot, hogy ne Utk6zzon mas tevékenységgel.

Az egyéb feladatok ko6zé tartozik a rendszeres kapcsolattartds a gyermekvédelmi
szervekkel, jaro- és fekvObeteg szakellatokkal.

Természetesen mindig adédnak nem betervezett feladatok, melyek azonnali cselekvést

igényelnek.

A jo gyakorlat eredményei, hatasai

Gyakorlatom eredményességét tébb vonalon lehet nyomon koévetni. Belsd
mindségiranyitasi rendszerlink indikatora (5. szadmu melléklet) kiterjed a kotelez6
védooltasok, valamint a varandods-, az Ujszllott- és a gyermekagyas latogatasok, az
életkorhoz kotott szlrdvizsgalatok 1, 3, 6 és 12 honapos korban valé megtorténtére. Az
1, 3 és 5 éves kori statuszvizsgalat eredményességét a védondi havi jelentésben jelezni
kell. A 2, 4 és 6 éves kori szlirést pedig egy altalam készitett tablazaton lehet kdvetni (6.
szamu melléklet). Az 6sszes adatot beviszem egy tablazatba havi bontasban, megkapom
munkam eredményességének szazalékos mutatojat. A tablazat megmutatja azt is, hogy
melyik korcsoportra kell jobban odafigyelni, hol alacsonyabb a megvaldsulas.

Az elvégzett munka szamadatai a kovetkezOk: indokolatlan oltdshidany a koérzetemben
nincsen. Két honapon tuli indokolt elmaradas is csak évente 2-3, melyek nem allnak fenn
1 hénapnal tovabb, és mindig valamilyen krénikus betegség miatt nem volt olthat6 a
gyermek.

Az életkorhoz ko6tott szlrovizsgalatok megvaldsulasa 1, 3, 6, 12 honaposan 100%-o0s, a 2
éves korosztalyban 94%, a 3 évesben 96%, a 4 évesben 61%, az 5 évesben 70 %, a 6

évesben 78%. Osszesitve 88,7%. A szdmok azt mutatjdk, hogy a kisgyermekes
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korcsoportokban alacsonyabb a megvaldsulas. Ezt nagyrészt annak tudom be, hogy velik
tul friss az ismeretségem, és nem olyan szoros a kapcsolat, mint akiket a varanddssagtol
kezdve gondozok. Remélhetoleg az évek muldsaval a tendencia javulni fog. Ez a
rendelkezésre allo és kidolgozott indikatorokkal teljes mértékben nyomon kévetheto.

Az ember torekszik a 100%-ra, de sokszor rajtunk kivil allé okok miatt nem valdsulhat

meg egy-egy vizsgalat (pl.: koltozés).

A jo gyakorlat targyi és emberieroforras-sziikséglete

A munkamddszer targyi sziikséglete minimalis, hiszen optimdlis esetben havonta egy A6-
os méretl papir szikséges az idézéshez, egy A4-es lap a munkatervhez, valamint az
éves Osszesitok és a hatarid6énapld. Koltséghatékony modszer, mivel a latogatasok
alkalmaval egyuttal kézbesitem az idézlleveleket. Tértivevényes levél feladdsara havonta

1-2 alkalommal kerul sor.

A jo gyakorlat atadhatésaga

Azok a moddszerek, amelyek nem meghatarozottak valamilyen rendelet Utjan, mindig
modosithatok az egyén igénye szerint. Az én gyakorlatom kiilonGsebb befektetést nem
igényel. Egyszer(siti, rendszerezi, konnyebben atlathatova teszi a munkat, valamint aki
egy kicsit is jartas a védondi hivatasban, az nagyon konnyen elsajatithatja.

Jelenleg azon dolgozom, hogy az eddig papir alapd munkat elektronikus formaban
tudjam megvaldsitani.

Igyekszem arra torekedni, hogy a szakmai protokollok ismeretén keresztil a teriletemet
ellaté hazi gyermekorvosokkal minimalisra csdkkentsliik a parhuzamos gondozast, igy
novelve az ellatds hatékonysagat. Ennek érdekében sziikség lenne minél tobb kozos
tovabbképzésre, melyet a munkaltatok idoben és anyagilag is maximalisan
hozzaférhetdvé tesznek.

Remélem, hogy egy masok szamara is hasznosithatd gyakorlatot sikerilt bemutatnom.
Fontosnak tartom, hogy ezen palyazat lehet6ségével minden megszélitott éljen, hogy a
munkdankat gordilékenyebbé tegyik azokkal az otletekkel, mddszerekkel, melyeket

megosztunk egymassal.

A szerzo adatai, elérhetosége

Név: Kardos Ervinné, korzeti védénd

Munkahely: Zsékavar Utcai Gyermekrendeld

Cim: 1157 Budapest, Zsokavar u. 42-44.

E-mail cim: kardose@xv-euint.hu vagy kardoservinne@gmail.com
Telefonszam: 1/418-22-16; 30/905-18-76
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Mellékletek

1. szamua melléklet

Képek

W
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e cagell

g0 |

A Zsokavar utcai rendeld

A beteg és egészséges oldalt elvalaszto festett Gvegfal
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Varoterem

Falfestmény
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2. szamu melléklet

Tisztelt Szulo!

Csaladlatogatas céljabdl kerestem.
- Hazi gyermekorvosanal oltdsra megjelenni sziveskedjen, majd az oltasi igazolast
kérem, mutassa be!
- Statuszvizsgalatra id6épont egyeztetés miatt kérem, hivjon fel!
- Beiskolazasi latogatas miatt kerestem, kérem, hivjon fel!

- Kérem, hivjon fel!

Elérhet6ségem:
Hétfén: 11-13, cstortokon: 10-15 6rdig a 418-22-16-0s telefonszamon, egyéb idében a
30/905-18-76-0s mobilszamon. Tanacsadas helye: Zsdkavar utca 42-44.

E-mail: kardoservinne@gmail.com

Udvozlettel:

Bp,
Kardos Ervinné

védéné

17


mailto:kardoservinne@gmail.com

3. szamd melléklet

NYILATKOZAT ELETVITELSZERU TARTOZKODASI HELYROL ES VEDONOI GONDOZASI
IGENY BEJELENTESEROL

A Védoéndi Szakmai Kollégium nyilvantartasba vételi protokollja szerint

......Gondozott
FN 0 LY = T LSV RSP .
Sziletési hely, ido:
Eletvitelszerl tartdzkodasi hely
201_ . hénap . napjan kijelentem, hogy a fent megjel6lt lakcimen
tartézkodom.
Bejelentett [akOhely: ...
Datum:

Aldirds/torvényes
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4, szamu melléklet:

Ujszlott (0 — 6 hét)

A. Ujszulott megtekintése: érett Ujszulott jellemzéi, altaldnos megfigyelés (protokoll

szerint)

Koérnyezeti higiénia: lakas tisztasaga, lakas levegbje, haziallat
Személyi higiéné: bor- és koldokapolas, szajireg, ruhazat
Taplalas: szoptatas témakore, vitaminok

Ujszulott elhelyezése: kisagy helye, gondozas kdzbeni elhelyezés
Napirend: étkezés, alvas, fiirdetés, egyéb program

Szocialis juttatasok

Ugyeleti rend, rendelési idék

Szlirévizsgalatok lehetésége

S Iemmoow®

Alternativ véddoltasok

19



5. szamd melléklet

Védonoi szlrésen megjelentek

Hoénap

1 hénapos

3 hoénapos

6 honapos

1 éves

f6

sz(rt

%

fé

sz(lirt

%

fo szlrt

%

sz(irt

%

januar

februar

marcius

aprilis

majus

junius

julius

augusztus

szeptember

oktdber

november

december

Osszes
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Varanddssag indikatorai

Védons neve:

Hoénap Ujonnan Kapott-e A Szult A gondozasi
felvett gondozasi nyilvantartasba | anyak tervben
varandos tervet? vétel utdn két | szama meghatarozott

héten bell latogatdsszam
meglatogatott megtortént-e
varandéds

Osszesen
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Kotelez6 védooltasok indikatora

Védéné neve: Korzet:

Hoénap DPT IPV | Nem MMR Nem DPT Nem DPT Nem
HIB 1- | indokolt | oltandd | indokolt | IPV indokolt | IPV 5 | indokolt
2-3 hiany hiany HIB hiany hiany
oltandd 4

Osszesen
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A gyermekagyas és UjszUlott ellatas indikatorai

Védono neve:

KOrzet:

Hén | Gyerm | 48 Kitdltot | Megfel | Osszes | 48 Oss | Megf | Véddnéi | Szlirt
apo | ekagya | 6ran |t elden meglat | 6ran zes | elelGe | szlir6vi | csecs
k s belG | gyerm | kitdltét | ogatot | belil kitél | n zsgalatr | emé
létsza li ekagya | t t meglat | tott | kitolt | a k (1,
m lato | s lapok | gyerm | Gjszil | ogatot | Ujsz | ott kotelez | 3, 6,

gata | szama | ekagya | Ott t alot | djszal | ett (1, 12
s s lap Gjszal |t ott 3,6,12 | héna
ott lap | lap ho) pos)
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6. szama melléklet

Sz(irési eredményesség

Védond:

Koérzet:

Hoénap

2 éves

Szlrt

%

4 éves | Szlrt % 6 éves

Szlrt

%

Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Majus

JUnius

Julius

Augusztus

Szeptember

Oktober

November

December

Osszes

Nerueli Fajlession Ugynéhaeg =1
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